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Buscando informações mais precisas sobre as expectativas do mercado fotográfico para este final de ano, entrevistamos José Vanderley Coelho, Diretor Comercial da FOTOPLAN

1. Qual a tendência do mercado para este final de ano?

R. Sem duvida crescimento, devido à demanda reprimida.O público consumidor com mais dinheiro disponível (13º salário) certamente irá às compras.

2. Quais os produtos e os serviços que podem alavancar boas vendas?

R. Produtos como câmeras digitais , carregadores, memória, MP3, pen-

drive, continuam em alta. Serviços como cartões de natal personalizado , calendário personalizado e outros produtos digitais também contribuem para ajudar o faturamento do lojista.

3. Qual deve ser a programação dos lojistas em relação a estoque de mercadoria?

 R. Comprar tudo o que puder para dezembro e janeiro até o dia 10 de dezembro, para evitar ficar sem produto no Natal e férias. 

4. Qual o índice de crescimento esperado?

R. Devido às vendas de 2006 não terem alcançado a meta esperada, nós, da Fotoplan, acreditamos num crescimento de, no mínimo, 25%.

5. Que mensagem você enviaria aos lojistas neste momento:

Arrojo ou Prudência?

R. Seria de arrojo, temperado com um pouco de prudência. Caprichar no treinamento do pessoal que atua no atendimento, lembrando que o atendimento hoje está fazendo a diferença para o consumidor final. E, principalmente, não desanimar, pois fotografia sempre vai vender. Por  exemplo 3x4 para documentos, 10x15 Amador, 20x25 profissional, sem esquecer que, se o supermercado vende  feijão, nós vendemos fotografia ou seja, emoção.

Aproveitamos para desejar a todos um final de ano próspero e um ano novo a ser preenchido como muito trabalho e bons resultado.
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